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1 PRESENTATION DU GUIDE D'UTILISATION
1.1 Introduction

Ce guide s'adresse aux Utilisateurs des entreprises qui souhaitent utiliser le portail
de dématérialisation des marchés publics franciliens MAXIMILIEN, pour différentes
fonctionnalités :

e Recherche de consultation,

e Retrait de Dossier de Consultation des Entreprises (DCE),
e Dépobt de question relative a une consultation,

e Remise de réponse électronique pour une consultation,

e Etc.

1.2 Page d'accueil : présentation générale de l'accés au portail

La page d'accueil du portail est accessible par simple navigateur et ne nécessite
aucun équipement spécifique. Cette page est organisée autour de trois espaces : le
bandeau du haut, le menu central et le menu latéral, détaillés ci-dessous.

1.2.1 Bandeau du haut

Le bandeau du haut reprend le nom du portail ainsi que le numéro d’assistance. Les
champs "ldentifiant / Mot de passe" en haut a droite permettent a I'Entreprise de
s’identifier. Une Entreprise peut également s’inscrire ou récupérer son mot de passe
en cas de perte en cliquant sur la fleche a droite du bouton "OK" :

@ -
_—"

Mot de passe oublig.
Minscrire.

—

Sous le bandeau principal, a droite de la date, deux boutons sont disponibles :

o #Woncompte - donne accés & la page d’accueil

o M FPORTAIL : donne acces a une page d’'informations / d’actualités sur le portail
Maximilien a destination des acheteurs et des entreprises.
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RECHERCHE RAPIDE

Retrouvez rapidement les marchés correspondant 3 vos eritéres de recherche en précisant le
lieu d'execution (en sélectionnant un ou plusieurs départements sur la carte ci-dessous),
et/ou la catégorie principale, et/ou le mot clé de votre choix.

Catégoris principale

| —Tounes as cavagories— v |

Miois obes

O Lancer |a recherche

Recherche avarcds b

Rechencher une procddure reselnte &
O Sounes b consubacions b

Mantians légales

@ maximilien

Le pertail Maximilien vous propose les
services suivants :

SO Rechsrcns nss avis 08 marcnss

&n lie ge France (information, Consuiations &n
Cours., atriution)

0 mrvce cenrtee

Qocidliannes o FrRodomaciaines. pour &7 idorme
2 SO0 FRORMESI FTIAC Sac WOm CTRATAS

& Bourse 4 s co-traftance st & 1a sous-
trattancs

Rechercher ges oompdiences 2 qualifications
FancrAs

3. Je minscris
I ——
—

Liste des marchés conclies

R MADCTIINE S0

Qutils de signatwre

E} SIgnar un moourmant / Varilar s signature

|

B Calities Lellisansur &1 Auno-Sonmanion / Assissancs
Eohonigus

% Tester ma configaranon / ConsulRation os t2s:

%DISW =1

Canditlang J'utlisatian Pré-raquis techniques

1.2.2

Menu central

Le bouton du menu central permet I'accés a la page d’informations /
d’actualités sur le portail Maximilien a destination des acheteurs et des entreprises.
Le contenu sera identique a celui obtenu via le lien # PORTAIL dans le bandeau du

haut.

Le bloc de recherche rapide du menu central permet aux entreprises d’accéder a
différents modes de recherche :

Moteur de recherche rapide par catégorie, par mots clés ou par localisation

(avec simple clic sur la carte),

Moteur de recherche avancée,

Recherche d'une procédure restreinte,
Affichage de toutes les consultations en cours.
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Une fois la recherche effectuée, I'écran de résultats s'affiche. Depuis cet écran,
I'Utilisateur Entreprise accéde aux difféerentes fonctions possibles (télechargement
du DCE, remise d'une réponse, etc.).

Pour retrouver une consultation publiée, il est possible de :

e Faire une recherche spécifique, qui peut étre réalisée en mode anonyme ou
authentifié ;

o FEtre alerté par courrier électronique grace aux préférences renseignées au
moment de la création d'un compte personnel.

Le portail laisse la possibilité de parcourir les rubriques avec ou sans authentification
(NB : Certaines fonctionnalités décrites ci-aprés exigent d'étre authentifié).

_m_m a -
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RECHERCHE RAPIDE B Lists 0ss marcnes concius
Retrouvez rapidement les marchés correspondant 3 vos critéres de recherche en précisant le & W
lieu d'ezéﬂl.[tinn_ (en Féli_!{‘.tinnna_nt un ou plusieurs départe_ments sur |a carte ci-dessous), S R ———
etiou la catégorie principale, et'ou le mot clé de votre choix. FRCAN PADICFEIPS: S PIArChAS:
Catagors principais
| —Tawnes ims canagories— v |
Qutils de signature =
Mods ciss Sig =~
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O Lancer la rechesche
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1.2.3 Menu latéral

Sur la droite de I'écran, le menu latéral présente les fonctionnalités auxquelles
I'Utilisateur Entreprise a directement acces :

b Marc PASSET T
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OTIEETEEED 0820 20 77 43 )
Ll 5 Ma 2014 11343 # aocuen & PORTAIL
\ == a ' ¢ ‘

Bienvenue sur le PORTAIL D'AVIS MAXIMILIEN
Entreprises, wvenez découvrir Maximilien, le portail des marchés publics franciliens !

(G MowseE marioe punlic A dimansion raglonale nagroups Mansamile de ia Commants punlique Fanciilsnne.

Liompecit T Fanmate s anTeIrsas. notemTAT: bes TRE-FIUS, MaCoiter DS teClaman UL SCTET DUDICS. By, et des
Shages, et oe. e quelgues iics, 24nEd e TIT
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ez TMATUCUS U U8 DOUTSE & I COPTARaNCE &1 A s SOUS-TaRANCE Yis be meny Mon Compos > Dasorignion de FREBELELE:
= bourse Co'sous-TaREnCE

SO Recnorchs oss avis 0o marcnee
Flus disfos sur bs 8IF Mawimillien f ks sohsisurs publlos qul ks sompossat? Cliquezici © =7l 0 France (Ifomation, ConSURETonS &N

Cours, aTTion)

O zervics osertse
QUOTIENNES U REDOoMAsaNes Dour ST Informe
O 20U NOUVESY MARCHA SA10N YOS CThines

RECHERCHE RAPIDE e ‘, Gestion ds panis
— Suiivaz o7 génaz wom anmonces depuils: wore panber
Retrouvez rapidement les marchés correspondant & vos critéres de recherche en précisant le [=] Lists dss marchés conclus
lieu d’exécution [en sélectionnant un ou plusieurs départements sur la carte ci-dessous),
etiou la catégorie principale, etiou le mot clé de votre choix. ‘ w
raitancs

Sacherchar des compdsences e gualficetions.
[DCR MADORINS Su MErChis.

Cadsgonis prinsipals

[ —Toumes =5 cavtgores— v

Dutils de signature —
Wt i —

[ |
S —

p Lancer la recherche
R ! E

VOl Toues IBS consunstons P Cuiges LElisaneur & Auno-formasion | Assissance
—— Faeae

& Tiassar ma configurasion ! Consulation o tast

o —

@ maximilien Mertions gsies  Conditlors duillisation  Pré-requis bechriques

Ce menu donne acces :
e a un moteur de recherche des consultations publiées par I'Entité Publique,
e au paramétrage des alertes électroniques,
e ala gestion de panier,
e alaliste des marchés attribués précédemment,

a la recherche d’entreprises collaboratrices,

a l'inscription au portail.

Le module "Outils de signature" donne acces :

e & la fonction de signature électronique individuelle d'un fichier (signature en
ligne),

¢ alafonction de vérification de signature électronique d'un fichier.
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Le module "Aide" permet d'accéder :
e aux guides d'utilisation,
e aux coordonnées du service d'assistance téléphonique,

e au test automatique de configuration du poste de travail et aux consultations
de tests

o adifférents outils informatiques :

o Ouitils de chiffrement et signature (machine virtuelle JAVA, Utilitaire CoSign
de signature hors-ligne),

o Outils bureautiques (outil de compression/décompression zip, lecteur et
générateur de documents pdf, suite OpenOffice, lecteur de documents
dwf).

NB : Ce menu latéral droit présent sur la page d’accueil se retrouve a l'intérieur du
portail sur la gauche :

& Marc PASSET v

maximilien

LE PORTAIL DES MARCHES PUBLICS FRANCILIENS

OIEEERtEY 0820 20 77 43

Lundi 5 Msi 2014 11:44 #® Accueil ® PORTAIL

Avis > Recherche avancée >Résultat

© Légende
Se préparer a répondre Annonces de consultation
Nombre de résultats : 1 Afficher| 10 V¥ |résultats / page
. P & Lots
Procédure Référence + | Intitulé + Lieu d'exédition Date limite
Cstégorie « Objet de remise Actions
Publié le « Organisme « Aspecis soc/eny. 955 plis «
MAPA NET_0414 - Prestation de nettoyage 09/05/2 [ B» ]
S :5 Objet : Prestation de nett ge v rie et sols (78) 7:30
: Organisme : Organisme de validation ATEXO (75001 - Paris) &
n" %Y
m
Afficher| 10 ¥ |résultats / page 1171
% mOXImlhen Mentions |égales Conditions d'utilisation Pré-requis techniques
LE PORTAR OES MARCHES PURRICS PRANCHANS

Seuls les éléments suivants ne sont pas repris :
e Alertes électroniques

e Liste des marchés conclus
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1.3 Configuration des postes et pré-requis techniques

1.3.1 Préconisations générales pour le poste de travail

& L'utilisation du portail nécessite des postes de travail récents :

e Disposant de logiciels (OS et Navigateurs) maintenus par leurs éditeurs
d'origine,

e Disposant des derniéres et mises a jour logiciels, et notamment des patchs
de sécurité émis par les éditeurs correspondants.

@ -
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Ll 5 Mal 3014 10053 i Mon compie  h PORTAIL
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RECHERCHE RAPIDE B Lists dss marches conclus
Retrouvez rapidement les marchés correspondant 3 vos critéres de recherche en précisant le & W
lieu dexécution (en sélectionnant un ou plusieurs départements sur |a carte ci-dessous), FETrErcher ges compatencas & qualiicasins:
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&, Je minscris
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Mok cbés Dutils de signature

D ey
JO Lancer |a recherche
Tesmms—— m

Smctanciar Une croceoure resTaie b
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B Guides Lelisateur ef Auto-formation / Assissance
ERShongE

& Teasser ms configuration / Consulssion oe tast

% Dol Inormaigues

@ maximilien Mentonsgmes  Conditians dutiisation
=2 UL

Le portail met en ceuvre des processus cryptographiques élaborés (signature
électronique, chiffrement) sur le poste de travail des Utilisateurs.

Pour les réaliser, le portail intégre dans ses pages web des programmes sous forme
d'Applets Java. Ces programmes s'exécutent automatiquement, de facon non
visible par les utilisateurs, mais nécessitent une configuration particuliére du poste
de travail. Les pré-requis techniques sont mentionnés sur toutes les pages du portail
(rubrigue Pré-requis techniques en bas de page).
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Il est impératif de s'y référer et de respecter précisément les exigences qui y
sont mentionnées afin de pouvoir utiliser I'ensemble des fonctionnalités de
I'application (en particulier la réponse électronique).

Pour une bonne installation des Applets sur un poste de travail, il est nécessaire de
disposer des droits d'écriture sur certains répertoires protégés. Le profil
"Administrateur du poste" est recommandé lors des opérations d'installation /
configuration.

1.3.2 Diagnostic du poste de travail

Le diagnostic est accessible soit par le lien Tssterms confisurstion de |a page d’accueil,
. = = = ¢ Tester la configuration de mon |, , . .
soit par le menu ﬁ préparer a répondre sl a lintérieur du portail

Maximilien.
m
e —

w Guides Wilisateur et Auto-formation /
P

Assistance teéléphonigue

M Tester ms c:}nfiqursti:m] Consultation de test

% Outils informatigues

Sidentifier / Slinscrire Alie > Disgnostic

Outils de signature ﬂ T

_ Cartaines consuitations necassitent une signaturs slsctronigus lors de 1a réponss slsctroniqus

Elss sont signakées par ks pictogrammes sutvants

Se préparer a répondre

FEJ1™ - Rizponsa sectronigue coligatoine pour cefa CoNSURENoN, S3NS SINEMNe Slectronigus
oo

::" Réponse lectronigue ooligatolne pour cafie consulialion, 2uec skgnature dlectronigue requlse

ATIN 2 POUNOAr SRINST WOE BO0CL ments, MOUS WOLES INVITONs & warifer &

¥ L3 signature dlectronigue el reguise pour répondre 3 13 consultation
¥ Vous disposaT e O CEMMCE Slectronioue Conomme © En S3u0iT plus [nouslls fEndtrn)

Tast da k3 configuration da wotrs posts

L= remige d'une réponss lectronkoue exige MAlIEEton JO'un programme (Spoket) oul 2Eune ke frma:
chfrement, be o= dondant. CEt 300kt NCEESRE LNe COMMigUration SDACIoUE 02 WITe DOStE 02 Iravall (TYDE 08 NEVIgEtEUr, S0riEaton Crymtogrannioue, &)
Cenz page o dlzgn DEMMEN 02 VAT SIMpIEment les aIErants pré-requls pour 3 remise Slectronkue dune réponze

el pEtlenier DEndEnt e oaToulemEnt oeE dIMErents teEts [DUSouss SRTINORE)

Reasultat du test

3ge das fichilers da néponse &t ks oparations de signatune & g2

Systame dexploitation ot Navigsteur

- Systme dplaRation

LY
- Navigateur - Google Chrome 34.0.1847 131 @
Envircnnamsnt Java
- Presence d'un &Mrmemen Jaa ‘;‘
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Afin de préparer la réponse électronique a une consultation, il est nécessaire
d'anticiper la bonne configuration du poste de travail, en réalisant un diagnostic de
configuration, accessible depuis le menu latéral.

Le test de configuration vérifie successivement le systeme d'exploitation, le
navigateur, l'environnement Java, le lancement de lapplet et la capacité
cryptographique du poste de travalil.

Résultat du test

Systeme d'exploitation et Nawvigateur

- Systéme d'exploitation : Windows 7 - 8.1 \r‘-

coches doivent

Environnement Java etre wertes
- Présence d'un environnement Java S \r‘-

ra
- Mavigateur : Google Chrome 34.0.1847.131 ‘ TouteS |eS &

- Version de I'envircnnement présent | Oracle Corporation - 1.7.0_55 \r‘-

- Version 22 bits de I'envircnnement Java 32 \r‘-
Lancement de I'applet

- Lancement de 'applet de signature \'J’
Capacite cryptegraphique

- Test de chiffrement Valide (]

- Test d'acoés au magasin de certificats Miorosoft (Envirennement Micosoft uniquement) Valide \"-

aLs configuration de wotre poste respects les prérequis technigues de |a fonction de "Réponse électronigue & une consultation”. Pour wous
assurer du bon fonctionnement complet, nous veus recommandons de réaliser une reponse de test sur la consultation de test.

» Consultation de test

Tout au long de la navigation sur le portail, il est possible de réaliser ce diagnostic.
Si le test n'est pas concluant, il est nécesaire se se référer a la rubrique pré-requis
technigues en bas de page.

ﬂ 5E PREPARER A L'AVANCE A REPONDRE - N'ATTENDEZ PAS LE DERNIER JOUR ¥ En saveir plus

f Il est impératif que I'ensemble des tests des pré-requis soient validés

pour pouvoir répondre électroniqguement a une consultation sur le portail.
Dans le cas contraire, la fonction de réponse électronique n'est pas
opérationnelle. En cas de test concluant, I'Utilisateur Entreprise est invité a
effectuer une réponse électronique sur une consultation de test.
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1.3.3 Consultation de test

Les consultations de test sont des consultations fictives qui permettent de s'entrainer
a répondre électroniqguement a une consultation. Le processus de réponse a une
consultation de test est identique a celui d'une consultation réelle : il permet de
tester le bon fonctionnement du certificat électronique, du chiffrement et du transfert
nécessaire a la réponse €électronique.

Les consultations de test sont notamment accessibles depuis le menu latéral :

Mon panier

Bourze Col/Sous
Qutilz de =ignature

Se préparer a répondre

Le portail propose aux Entreprises la possibilité de s'exercer a répondre sur deux
types de consultations de test :

Une consultation de test avec signature électronique 4 ;

. . , . |
Une consultation de test sans signature électronique “—'—J.

Lots

F’r:}rTE::Iu_r:— F‘.:—f_:—rEﬂcE | Intitule Lieu drexecution D8te Iir_nitE ;
Categorie Objet de remise Actions
FPublie le Organisme Aspects soc/eny. des plis
ADO ... TEST_ACO - Consultation de test AVEC signature &lectrenigue - ao1z017  (ED
S . iTHY iz !
Travaus Objet : Cette consultation de test AVEC SIGNATURE ELECTRONIQUE permet & une (/o [0S 10
29 2 4
280017201 er'ljf'ise de :s:TL; de |a bonne xr‘fi;usti:lr' de son |:“:5te de travail (version de |a ‘,.*.-e
machine Java, telechargement comrect des applets, etc). Il est ..
Crrganisme : Crganisme de validation |- )
MAPA, ... TEST_MAPA - Consultation de test SANS signature élechronigue - 3012017 ED
rav . FRY riz k!
I's;?h'xau Objet : Cette consultation de test SANS SIGNATURE ELECTRONIQUE permet une U/ 0) F8MS ITEL
= = er't'eF'ise de s'assurer de |la bonne configuration de son poste de trawvail (version de |a il
machine Java, telechargement comrect des applets, etc). |l est ...
Crrganisme : Organisme de validation | - )

Pour tester la réponse électronique, il est nécessaire de disposer d'un compte
Utilisateur Entreprise, et d'étre authentifie. Un certificat est requis en cas de
signature électronique exigee.

Le processus de réponse est décrit a partir de I'article 3.5 du présent document.

1.4 Recours al'assistance téléphonique

Un service de support téléphonique est mis en place pour les entreprises souhaitant
soumissionner aux marchés publics.
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Ce service ne s'adresse qu'a des personnes familieres de [l'utilisation des outils
bureautiques en général (Explorateur Windows, manipulation de fichiers, dossiers
ZIP, etc.) et d'Internet en patrticulier.

En aucun cas ce service de support n'est destiné a former les entreprises aux
fonctions bureautiques usuelles.

En cas d'incompréhension d'une fonctionnalité du portail, les Utilisateurs
Entreprises sont invités a contacter le service d'Assistance téléphonique
(coordonnées mentionnées dans le bandeau supérieur du portail).

Un appel au service d'assistance téléphonique est notamment recommandé en cas
de difficulté a remettre une réponse €électronique ou a signer électroniguement un
fichier.

La remise d'une réponse électronique exige I'utilisation d'un programme (applet) qui
assure le formatage des fichiers de réponse et des opérations de signature et de
chiffrement, le cas échéant. Cet applet nécessite une configuration spécifique du
poste de travail de ['Utilisateur Entreprise (type de navigateur, autorisation
cryptographique, etc.).

Les Utilisateurs sont fortement invités a tester la configuration de leur poste et a
réaliser des réponses de tests sur les consultations de tests proposées sur le
portail. En cas de difficulté, le Service d'assistance téléphonique est a la disposition
des entreprises pour les aider a bien configurer les postes de travail et s'assurer
gue leur remise de réponse peut se faire sans difficulté.

ATTENTION : c'est le Reglement de consultation qui fait foi pour les
exigences de la Personne publigue en matiére de signature électronique des
fichiers de réponse (cf. article 3.5). Ce portail est un outil, non une instruction
de modalité de remise de réponse.
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2 FONCTIONNALITES D'UN UTILISATEUR ENTREPRISE EN STATUT
ANONYME (NON AUTHENTIFIE) OU AUTHENTIFIE

Les fonctions décrites ci-aprés sont identiques lorsque I'Utilisateur Entreprise est en
mode anonyme (non authentifié) ou en mode authentifié.

NB : Lors de l'acceés au portail, I'Utilisateur Entreprise est par défaut en mode
"anonyme".

2.1 Recherche d'une consultation publigue par un Utilisateur Entreprise

Ceonsultations en cours

Les modes de recherche accessibles depuis le menu latéral sont :
e Moteur de recherche rapide par mots-clés ou références,
e Affichage de toutes les consultations en cours,

e Moteur de recherche avancée: avec la recherche multi critéres, la
recherche par mot clé.
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Recharche mutcribérss
Enthe publligue ® Recnerche par avocompiétion. Y Recherchie dans une lisie
Resgnence [ |
Tipe danonce | #uts rappel pusiic 2 13 concurrence v |
Tipe de procédure | — Tous tes tyoes o2 procsaure — v |
Cargorie principale | —Toums i czzgaries— v
Cperation | |
Azpacts sosiam [ ntmrent v | @
METChG Tésense & des ESAT/EA - | Inamzrent v | @
AEDesis evinoTnEmENED [ ntmrent v | @ y
Lieu desscction - @) Recherche avancee
=T ) :
d'une procedure
e -
Recherchs par date E
Cae limke de remise des plis Ermtre ke |:| etle |:| [ Ihmmraaas )
Cite de mise en ligne E“’.relelj e‘.lelj [ iMmrvaaas )
Recherchs par mots cis @
Dans I3 référence, Mintkule, Mobjet |
o2 13 consulEtion ou dans e odtEl g _ o
65 s ® mecrercnempprocnze Y Recnercne eace
Efiacer les critéres de recherche Lamcar |3 rechenche
Recherche d'uns procsdure rastreints
Recherchs par oods 0'accés Le symibale * Indigue les champs obligatines
EriR publigue * | — s2ictionnaz e Bz pusiize — v |
REmnence * [ y
Recherche d'une
Code dacets [ : . |
Dr@cedure restrelnte y
gl
Eftacer les criténes de recherche _,,:’.r"-’f

A lissue d'une recherche, un tableau de
consultations correspondantes.

résultat donne une description des

02052014

‘.

Procedure Reference « | Intitulé

Catégorie - Objet -

Publié le - Crganisme

MAPA ... MET_0414 - Prestation de nettoyage
Services

Objet : Prestation de nettoyage vitrerie et sols

Organisme : Organisme de validation ATEXC (78001 - Paris)

Lots o
Lieu dexécution  Date limite
de remise
Aspects soc./any. 95 PIiS ~
- 02/05/2014
(78] Yvelines 17:20
&

Actions

8006

A partir de ce tableau de réponse, il est possible d'accéder :

e Au détail de la consultation grace au bouton "accéder a la consultation” @I,
puis aux fonctions / actions :

o de téléchargement des piéces de la consultation,

o de remise d'une question,
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o de remise d'une réponse électronique.
e Aux détails des lots,
e Au test de configuration du poste,

e Alafonctionnalité « ajouter la consultation au Panier Entreprise »

2.2 Recherche d'une consultation restreinte par un Utilisateur Entreprise

Pour les marchés a phases multiples (par exemple, Accord-cadre : sélection des
attributaires puis marchés subséquents ; Appels d'Offres Restreint : candidature puis
offre ; Marchés négociés ; etc.), I'Entité Publique est amenée a restreindre l'acces a
la consultation suite a la premiere phase publique.

Cette nouvelle phase de la consultation est dite restreinte, c'est-a-dire qu'elle n'est ni
visible ni accessible par les entreprises qui n'‘auraient pas été sélectionnées a
participer a cette nouvelle phase.

Pour accéder a cette nouvelle phase de la consultation, il faut disposer de plusieurs
informations :

e le nom de I'Entité publique et de la Direction / Service (Entité d'achat) qui
passe la consultation,

e la Référence de la consultation,
¢ le Code d'acces restreint, donné a l'entreprise par I'Entité publique.

L'accés a la consultation restreinte se fait depuis la rubrique "Recherche d'une
procédure restreinte”, qui se trouve dans le bas de la page "Recherche avancée"
(cf article 2.1).

2.3 Téléchargement d'un DCE par un Utilisateur Entreprise

L'accés au téléchargement des documents de la consultation se fait en cliquant sur
le bouton "Accéder a la consultation"@D.

L'Utilisateur Entreprise peut :

e Télécharger I'Avis de publicit¢é en cliquant sur lien disponible dans le
cartouche "avis de publicité",

e Télécharger le Reglement de Consultation en cliquant sur le lien disponible
dans le cartouche "Piéces de la consultation”,

e Telécharger le DCE, en cliquant sur le lien "Dossier de consultation” dans le
cartouche "Piéces de la consultation”.

Le téléchargement du Reglement de Consultation et de l'avis de publicité se fait
sans authentification.
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o Publicité / Téléchargement ‘9 Question ” 9 Depdt ” o Messageris securises

Teléchargement

Avis de publicite Pigces de la consultation
B Voir I'avis BOAMP  EEEEEEE— @ Reglement de consultation - 71,04 Ko l
“ Telechargement Wy Dossier de consultation - 2,25 Mo
\ ANOMyIme

@ En saveir plus sur la consultation - 2 52 Mo

L'Entité publique peut requérir une identification pour le téléchargement du Dossier
de Consultation (au choix de I'Entité publique).

2.3.1 Téléchargement anonyme du DCE

Le téléchargement du Dossier de consultation peut se faire soit anonymement soit a
la suite d'une identification. Par défaut, une identification est demandée.

ﬂ Date et heure limite de remise des plis : 07i05:2014 17:30 &
Référence | Intitulé : MET_0514 | Nettoyage vitreries et sols
Objet : Mettoyage vitreries et sols

Formulaire de demande
Vous aver demandé de télécharger le Dossier de Consultation des Enfreprises de |a consultation référencée ci-dessus.

En cas de modification de la consultation, nous devons &tre en mesure de vous contacter pour vous transmettre les £lements actualises.

Je scuhaite compléter le formulaire de demande de renseignements ci-dessous et étre informé ainsi en cas de modification de la
consultation.

Je souhaite telecharger anonymement le Dossier de Consultation des Entreprises et je ne serai donc pas informe en cas de modification de |a

consultation.

Attention : Les informations que wous allez saisir sont importantes.
Elles vous permettront tout su long de |a procédure de recevoir les informations relatives & |a procédure | modifications de dates,
rectificatifs/complements au Dossier de Consultation des Entreprises, etc.,

Je reconnais avoir pris connaizssance des conditions générales de cette plate-forme de dématérialisation et je les accepte.

[ Annuier

Aprés avoir pris connaissance des conditions d'utilisations du portail (case a cocher
en bas du formulaire), I'Utilisateur Entreprise valide et accede a I|'écran de
téléchargement du DCE.

Il n'est pas utile dans le mode de téléchargement anonyme de remplir préalablement
les champs d'identification.

ATTENTION : En cas de téléchargement anonyme, ['Utilisateur Entreprise
renonce explicitement a recevoir les informations (alertes) de modifications de
consultation.
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2.3.2 Identification préalable au téléchargement du DCE
0 Date et heure limite de remise des plis : 07i05/2014 17:30 )
Reéférence | Intitulé NET_0514 | Nettoyage vitreries et scls
Objet : Mettoyage vitreries et sols

Formulaire de demande

Vous avez demande de telécharger le Dossier de Consultation des Entreprises
En cas de medification de |a consultation, nous devons tre &n mesure de vous

s éléments actualisés.

@ Je scuhaite compléter le formulaire de demande de renseignements ci-dessous et étre informe ainsi en cas de medification de |la

consultation.

Je souhaite télécharger ancnymement le Dossier de Consultation des Entreprises et je ne serai donc pas informe en cas de moedification de la
consultation.

Attention : Les informations gue wous allez saisir sont importantes.
Elles vous permettront tout au long de |a procédure de recevoir les informations relatives & |a procédure : medifications de dates,
rectificatifs’'compléments au Dossier de Consultation des Entreprises, ete.

Je reconnais aveoir pris connaissance des conditions générales de cette plate-forme de dématérialisation et je les accepte.

En renseignant ses informations d'identité (comme pour la procédure de retrait
physiqgue de DCE), I'Utilisateur Entreprise s'assure d'étre tenu informé par voie
électronique des éventuels éléments complémentaires intervenant avant la cléture
(envoi de questions et réponses aux différentes entreprises, report de délai, etc.).

Mes coordonnées

NOM * - PASSET Adresse &lectronique® : mp@atexs. com
Frénom® hiarc Raison sociale SOCIETEST
.

Entreprise &tablie en France
SIREM/ SIRET : 444814588 00012 9

Entreprise non &tablie en Francs

[231 rue Saint-Honoré

75001
Ville : Pariz
Teléphone : 0152430800 { 8 chiffres au minimum s3ns espace. Ex @ #33740506070 ow 0140506070 )
Fax: { 8 chiffres au minimum sans espace. Ex @ +33740506070 ou 0140506070 )

NB : Lorsque I'Utilisateur Entreprise est authentifié, les coordonnées du compte
Utilisateur Entreprise pré-remplissent le formulaire de téléchargement du DCE. Il est
possible de modifier les données pré-remplies, le cas échéant.

Une fois le formulaire rempli, la fonction "Valider® conduit a [I'écran de
téléchargement du DCE.
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2.3.3 Téléchargement du DCE
L'Utilisateur Entreprise a la possibilité :

e De télécharger le Dossier de Consultation complet,

¢ De choisir les seules pieces du dossier a télécharger.

Teléchargement complet

Cliguez sur le bouten suivant pour télécharger le Dossier de consultation dans son intégralite :

(wy Tél&charger le Dossier de consultation

Teléchargement partiel
Veuillez choisir les piéces du Dossier de consultation que vous desirez télécharger avant de diguer sur le bouton ci-dessous
DCE 2 Lots
Pieces Lot 1
AE Lot 1 Modele.doc{ 12 Ko )
Bordereau des prix Modele Lot 1.xs {2 Ko |}

CCAP Lot 1.pdf { 48 Ko )

CCTP Lot 1.doc{ 123 Ko )
Pieces Lot 2
AE Lot 2 Modele.doc{ 12 Ko )
Bordereau des prix Modele Lot 2xs {3 Ko )

CCAP Lot 2.pdf { 48 Ko )
CCTP Lot 2doc{12 Ko )

Reglement_de_consultation.pdf { 73 Ko )

Iy Télécharger les piéces sélectionnées

L'Utilisateur Entreprise doit Enregistrer (et non Ouvrir) le DCE sur son poste de
travail, afin de pouvoir le manipuler ultérieurement sans étre connecté a le portail.

2.3.4 Envois postaux complémentaires

Dans le cas ou les fichiers de la consultation sont trop lourds pour étre mis en ligne
(par exemple : les plans dans le cadre d'un marché de travaux), I'Entité publique a la
possibilité de mettre en place des envois postaux complémentaires.

Lorsque ce choix est proposeé, la demande par I'Entreprise de ces compléments par
voie postale se fait sur le méme écran que le téléchargement du DCE.

L'Utilisateur Entreprise renseigne la forme souhaitée de réception des piéces
complémentaires de la consultation — papier ou CD-ROM — et précise quels
documents sont concernés.

La demande se valide a l'aide du bouton "Demander"”. L'Entité publique est informée
de cette demande.
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Gestion des envois postaux complémentaires
Four cette consultation, il est possible de disposer de documents sous d'autres formats. Le(s) format(s) proposé(s) est (sont)

- Papier
- Support physigue élecronique

Ces documents sont decrits ci-aprés :

Je souhaite recevoir les compléments Papier

sous forme :

Support physigue élecronique

Les éléments que je souhsaite recevoir
sont précisés ci-aprés :

<4

2.4 Poser une question par un Utilisateur Entreprise

Il est possible de poser une question a propos d'une consultation, en cliquant sur le
lien "Poser une question™ qui se trouve dans le bloc "2 - Questions".

|o Publicite / Téléchargement || 9 Depdt || o Messagerie sécurisée |

Guestion

Si wous souhaitez poser une gquestion concernant |a consultstion, veuillez diguer sur le bouton ci-dessous.

_* [ Puserunequestiunb]

Liste des questions posées

Aucun résultat trouwé

Il faut renseigner les informations demandées, de facon analogue a la procédure de
téléchargement du DCE (cf. article 2.3.2).

Il faut ensuite saisir la question a poser, puis cliquer sur le bouton "Envoyer”. Le
champ de question est limité a 250 caractéres afin de favoriser I'envoi de questions
sous la forme de documents, a ajouter en piéce jointe.

- =y e # jmdim = mmve sl e
Poser une question Le symbole * indique les champs obligatoires

Question (250

caractéres max. ¥ :

Joindre un fichier

Fichier : Chaoisissez un fichier | Aucun fichier choisi
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Un message de confirmation indique que la question a bien été enregistrée.

Consultaticns > Confirmation de dépot d'une question

| W Wotre question a bien &té déposée.

Cette question est ensuite transmise a I'Entité Publique qui la traite selon la
procédure qu'elle a définie.

2.5 Signature électronique individuelle d'un fichier

QOutilz de =signature

Depuis le menu latéral (Outils de signature / Signer un document), un Utilisateur
Entreprise peut signer électroniquement un fichier de facon individuelle.

L’utilisation de cette fonction exige que I'Utilisateur Entreprise dispose d'un certificat
électronique.

L'action a pour effet de créer un "jeton de signature" associé au fichier a signer. Si
les droits d'écriture sur le Poste de travail de I'Utilisateur Entreprise le permettent, le
jeton de signature est écrit sur le disque dur a coté de I'emplacement du fichier a
signer.

Mon panier

Outils de signature > Signer un document

Avant d'utiliser I'outil de signature, nous vous invitons 3 wérifier que votre certificat de signature est bien aceessible.
Désignez ensuite le fichier a signer.

Coccument & signer Parcourin
LSE préparer a réepondre
Le bouton Parcourir permet de sélectionner le fichier a signer.
| 2| Curvrir @
Rechercher dans : . Enfreprises - Fichiers de reponse v: 1" . v
= @ Certificat de conformite IS0, pdf
oo B ¥ Mémoire technique.pdf
Documents T Plan d'assurance qualité.pdf
récents
Bureau
| Nom du fichier : Mémaire technique.pdf
= i :
Mes documents  Fichiers de type : Tous les fichiers -
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Une fois le fichier sélectionné, le bouton Valider lance l'action de signature, qui
appelle le certificat de signature a utiliser :

A Choisissez un certificat =101 x|
Mom du Certificat MNom de 'emetteur Date d'expiration Utilisation de la dé
Christian CARLET AC DEMO 23/05/2013 Signature numeérigue, Chiffrement
Charles CIVETE AC DEMO 29/11f2012 Signature numérigue, Chiffrement
annuler | valider |

Le bouton Valider permet de poursuivre I'opération de signature apres sélection du
certificat de signature. Un cadre apparait en-dessous du document a signer, qui

précise le nom du fichier en cours de signature, ainsi que le répertoire de destination
du jeton de signature.

Dutils de signature > Signer un document

P %
SN

WA

Chargement de 'applet... Veuillez patienter

Avant d’utiliser 'outil de signature, nous vous invitons a vérifier que votre certificat de signature est bien accessible.
Désignez ensuite le fichier a signer.

Document & signer Cildsers\PublicPictures\Sample Pictures\Hydrangess.jpg Parcourir

L’opération de signature se conclut par le message de confirmation suivant :

La page a l'adresse hittps://marches-maximilien-ecole.local-trust.com indique ;

Le jetcn de la signature a eté crée :

- Mom du jeton :
Tulips,jpg - 20140505142537 - Signature 1.xml

- Jeton de signature place dans le répertoire:
ChlUsersiPublichPictures\S5ample Pictures

e Que l'opération de signature individuelle du fichier a bien été effectuée ;

Ce message indique :

e Le nom du jeton de signature : il reprend le nom du fichier d'origine, auquel
est adjoint le complément de nommage " — date de génération du jeton
(format aaaammjjhhmmss) - Signature numéro de la signature.xml"

o NB : Si plusieurs opérations de signature sont faites sur le méme

fichier, la valeur numérique du nom de jeton de signature est
incrémentée.
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¢ Que le jeton de signature se trouve a I'emplacement indiqué (a c6té du fichier

signé) ;
Apres cette opération, le poste de travail de I'Utilisateur Entreprise indique, dans le

répertoire du fichier a signer, la présence effective du jeton de signature, a c6té du
fichier signé, au format .xml.

Organiser v Partager avec v Diaporama Nouveau dossier
7% — Bibliothéque Images
[ Echantillons d'images
= Fss g . ~ B e E——
‘ B e
i - ™
Chrysanthéme,jp Désert.jpg Hortensias.jpg Méduses.jpg
)
_
:ri; Tulipes.jpg 'Fulips.jpg =~
E 20140505142537 -
- Signature 1.xml
IS
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3 FONCTIONNALITES COMPLEMENTAIRES D'UN UTILISATEUR
ENTREPRISE EN MODE AUTHENTIFIE

3.1 Inscription d'un Utilisateur Entreprise

En cas d'utilisation réguliere du portail, il est recommandé d'automatiser certaines
taches en créant un compte Personnel (compte Utilisateur Entreprise).

En outre, ce compte permet ensuite d'accéder a des fonctions précises (alertes,
réponse électronique).

Le compte Utilisateur Entreprise nécessite au préalable I'existence d'un compte
Entreprise.

La saisie du n° de SIREN permet de savoir si le compte Entreprise a déja été créé
sur le portail.

DEJA INSCRIT ? |dentifiez-vous ! HOUWEL UTILISATEUR ? Inswivez-vous !
Par identifiant et mot de passe Entreprise (établissement} en France
Identifiant SIREN/ SIRET @9
Mot de passe : m

Entreprise non établie en France 9

Ilot de passe gublis.

Pays : Selectionnez v

Identifiant national @

[ Ex : N denregistrament national, DUNE Mamber,
ot

8

Selon que ce numéro d'identification (SIREN ou autre) est déja connu ou non par le
portail, I'Utilisateur Entreprise est invité a créer directement un compte Personnel ou
a créer dans un premier temps un compte Entreprise.

3.11 Création d'un compte Entreprise

Si le compte Entreprise n'est pas déja présent sur le portail, la premiére étape est de
le créer :

Le symbole * indigue les champs cbligatoires
MON COMPTE ENTREPRISE

Raison sociale

Lieu d'établissement : France SIREN : 401351309

Coordonnées du siége social

Raison sociale® : Téléphone :
Fax :
SIREN / SIRET du sigge 401251209 00018 o
social*
France Identifiant Fiscal Unigue :
Forme juridique® : Sélectionnez v

Code APE / MAF | NACE™ :

¥ En savoir plus {nouvelle fenétre)

Précisions sur le statut de votre Entreprise

Maon Entreprise est une EA {Entreprise Adaptée) cu un ESAT (Etablissement ou Service d'Aide par le Travail)

Meon Entreprise est une SIAE (Structure de I'lnsertion par I'&ctivité Economigue)

ATEXO, Tous droits réservés Page 25 sur 56



maximilien
LE PORTAIL DES MARCHES PUBLICS FRANCILIENS

Il est nécessaire de renseigner les informations demandées.

La personne qui créé le compte Entreprise devient "Administrateur” du compte
Entreprise.

3.1.2 Création d'un compte Personnel (Utilisateur Entreprise)

Une fois le compte Entreprise créé, il est possible de créer le compte Utilisateur
Entreprise.

Il est nécessaire de renseigner les informations demandées :

MON COMPTE PERSONNEL

Mes informations personnelles

NOM* Téléphone * :
Frénom® : Fax

Adresse électronique *

Mes informations d'identification
Identifiant® :

Mot de passe® : Coenfirmation mot de passe®

Men établissement

Adresset : 17. boulevard des Capucines

75002

Paris
Pays™* : France
Code établissement® :0 00022

3.2 Fonctions de gestion du Compte Entreprise (Profil Administrateur)
3.21 Gérer les caractéristigues de I'Entreprise

Depuis le bouton #Met=mel= an haut & droite de la page, un Administrateur du
compte Entreprise s'identifie et accéde aux fonctions suivantes :

& Mon compte personnel 3 services
¥ Mes coordonnées * Mes alertes
* Supprimer mon compte perscnnel P e 0
* Flux RSS
¥ Mo ier
. Mon panie
@ Compte de mon Entreprise
¥ |dentification du siege soci ' ;
dentification du siege socia| & Bourse ColSous traitance
! Desoiption d'sdtivité / insoription bourse colsous-raitance
} Espoce documentaire - Coffre-fort Entreprise } Recherche de oollaboration

# Utilisateurs de mon Entreprise

L . ¥ Se préparer a répondre
¥ Accéder 8 | liste des utilisateurs

¥ Tester la configuration de mon poste
¥ Consultstion de test
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3.2.1.1 Identification du siege social

L'Administrateur peut identifier et modifier les informations relatives au siége social
de son entreprise. Ces informations sont mises a disposition des entités d'achats.
Seul le numéro de SIREN ne peut étre modifié.

Accueil > Mon entreprise

Le symbole * indigue les champs obligatoires
MON COMPTE ENTREPRISE

Raison sociale : SOCIETEST

Lieu d'établissement : France SIREN : 444914568

Coordonnées du siége social

Raison sociale® : SOCIETEST Téléphone :
231, rue Saint-Honoré Fax -
SIREM / SIRET du siége 444814588 Q0019 e
7001 social®
Wille® Paris
Pays* : France Forme juridigue® : SA r

Code APE | NAF / NACE* :

T21Z||Z ¥ En savoir olus (nouvells fenétrs)

Précisions sur le statut de votre Entreprise
Mon Entreprise est une EA [Entreprise Adaptée) ou un ESAT [Etablissement ou Service d'Aide par le Travail)

Mon Entreprise est une SIAE (Structure de Insertion par I'Activité Economigue)

Enregistrer)

3.2.1.2  Description d'activité

L'Administrateur peut ajouter des informations pour décrire les activités de son
entreprise ainsi qu'éditer les informations clés sur les derniers exercices (chiffre
d'affaires, effectifs, etc.).

ATEXO, Tous droits réservés Page 27 sur 56



maximilien

LE PORTAIL DES MARCHES PUBLICS FRANCILIENS

IR 0820 20 77 43

Mon compts Entreprise
Ralson sockale ©
Lisu dstabiissemeant :

Dirigsants da rantrapriss
& 2 joutsr un mingsant

Contacts demands de devis

Adresses slectronioues

Activrbs

She Imemet

Desaripeon oz @)

Chualifications, sdmanches
responsanies - @

Cocuments cOmMersiad: - @

Domaines Jacivme

Codes CFY

Lleu dendcution

Tallke de lMentreprise | Statul

E’.AE'G

SOCETEST
France HREN © LL1514558
Julien DorilsuBEtenn com -
w
Y
31 plusiaurs adressss las sEparsr par une vinguis
[ googie com |
SOCETEST estun acteur mondial du DERiment, des trava punlics, de Ménengle &t des senioes. PEsent sur ks cing e
(COMTINENEs, S0 Sv0Ir-taine &5t neconti A Iutes les 23pas et Projets - MNancament, Sonception, Comstnuction, exploRation = |
o malfenance.
P
Sn comdnencs aves les vEleurs du Erouns, alliEnt l recnencng de perirmEnce & be nesnst des Mommmes 13 OdeErine O -~
cusloppement duradle de SOCIETEST snscrlt & (2 %ls dans une vislon & long t=rme &t dans une Soprochs tnis |
operstionnalie i
Elie particioe zinsl plehement § (2 stratdgle de déusloooement | gu'elle contrioue & enrichir par 12 recherche de solutions P
2

Innenies fand A oolnd da e socddEsl o endrensemenial

Cholslssez un fichier | Aucan Ticnier cnaksl

F Comstnuctions &t iravauy de constnaction
E Production et distriution Jeau | 3ssainlssss

M, gestion des oachets f adnolition

44000000 WzRSTIZE & SANUCRUNSS 02 COMSANUCIION; PIOJURS urdiiaires pour 12 Constnuction (2 Mexception des appanells Slacirky

45216110 Tiravanr: de comstnuction de Datiments destings: au INSTRUIoNS d'andre punlic
FiR1 LE DE FRANCE
FR2 BASSIN PARIZIEN

+ Dedalls | Ediier

ESS IAE1 Emreprise adapide

INTOIMEEthonE 455 G55 OSTNISTE SEATCHERE |

Exarcics chos an : Fooh| 2 3
Dates d'anercics Du Du Du
A Al Al
Chiffra d"affaires EUR HT
Wenie Je marchandises EUR EUR EUR
Prroduction vendue
- Gl EUR EUR EUR
- Sanises EUR EUR EUR
TOTAL EUR EUR EUR
Effectit
Efiecl! mapen
Dot encadrement
FME
Racherche ds collaboration
Je suinaRe qua mon enineprise Sof viskile dans 12 bourse 3 I3 Co-traRance | Sous-irakance - @) | ® on

Vallider
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3.2.1.3  Gestion du coffre-fort électronique de son entreprise

L'Administrateur peut mettre en ligne des éléments administratifs nécessaires pour
appuyer des éléments de sa candidature, ou lors de l'attribution des marchés
(Certificats fiscaux et sociaux, attestations d'assurance, etc.)

Ces éléments sont accessibles par les Entités Publiques sous conditions précises
(attribution d'un marché, consentement de l'entreprise, etc.).

Accueil » Espace documentaire

Documents rattachés 3 votre entreprise

Document Taille DET,E_dFﬂn iz Maodifier Visualiser Supprimer
validite

K-BIS 27,61 Ko 13/05/2015 o] [ 3 ]

Questionsreponses. pdf

n'ﬂi-}uter un document

3.2.2 Gérer les Utilisateurs d'une entreprise

L'application permet a un compte Administrateur Entreprise d'effectuer des
opérations de gestion des comptes d'Utilisateur Entreprise.

L’Administrateur y accéde par le biais du lien "Accéder a la liste des utilisateurs"
dans le bloc "Utilisateurs de mon entreprise".

& NMon compte personnel B services
¥ Mes coordonnées ¥ Mes alertes
¥ Supprimer mon compte personnel ¥ Mes réponses
¥ Flux RSS

. } Mon panier
[#@ Compte de mon Entreprise S

¥ |dentification du siége soci ' .
e —— & Bourse Co/Sous traitance

} Desoiption d'activité / insoription bourse co/sous-traitance

b Espsce documentsire - Coffre-fort Entreprise } Recherche de collaboration

#d Utilisateurs de mon Entreprise

e . ¥ Se préparer & répondre
¥ Accéder & |a liste des utilisateurs

¥ Tester |la configuration de mon poste
¥ Consultaticn de test

Un Administrateur Entreprise peut modifier les coordonnées d'un compte, supprimer
un compte (ex : cas de départ de I'entreprise), donner ou supprimer des droits
d'Administrateur, etc.
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Maon compte = Utilisateurs inscrits de mon entreprise

Liste des utilisateurs inscrits de mon entreprise

NOM Prénom ™ /
Adresse électronigue
FPASSET Marc 231, rue Saint-Honore
mipi@atexo.com

Coordonnées ™

75001 Paris
France
CIVETE Charles 231, rue Saint-Honoré

coifiatexo. com
75001 Paris

France
ALERTE V3 alertevi 231, rue Saint-Honore
slerte v3@atexo. com Escalier A - 2eme &tage
BETES Paris
France
BOIS Jules 231, rue Saint-Honoré

julien.bonleu+boisi@atexc.com
75001 Paris
France

+ Retour

Identifiant /

Profil
Etat
mp / Administrateur
W Entreprise
cc/ Inscrit simple
w
slerte w3 / Insorit simple
L
jbo ! Administrateur
W Entreprise

Actions

@) Liste des événements Administrateurs

Un Administrateur Entreprise peut accéder a la liste des événements de gestion des
comptes Administrateurs Entreprises de son entreprise.

Accueil » Evénements Administrateurs

Liste des éwénements Administrateurs

Administrateur Entreprize ™ Date/Heure ™ Action effectuge Sur le compte de

Marc PASSET 05/08/2014 1448 Meodification de compte Charles CIVETE

= mp@atexo.com

+ Retour

{coi@atexc.com)

3.3 Fonctions de gestion du compte Utilisateur Entreprise

& NMon compte personnel

* Mes coordonnées
¥ Supprimer mon compte perscnnel

[#@ Compte de mon Entreprise

¥ |dentification du siége social
¥ Cescription d'schivité | inscriction bourse co/sous-traitsnce
* Espace documentaire - Coffre-fort Entreprise

#gd Utilisateurs de mon Entreprise

¥ Accéder & |s liste des utilisateurs

O Services

b les slertes
¥ Mes réponses
* Flux RSS

¥ Mon panier

& Bourse CoiSous traitance

* Rechesche de collsboration

¥ Se préparer & répondre

* Tester Ia configuration de mon poste
¥ Consultation de test

ATEXO, Tous droits réservés

Page 30 sur 56




maximilien

LE PORTAIL DES MARCHES PUBLICS FRANCILIENS

OIS 0820 20 77 43

331 Gestion des recherches favorites et des alertes

Depuis le lien "Mes Alertes" dans le bloc "Services", |'Utilisateur Entreprise inscrit a
la possibilité de définir ses préférences (recherches favorites) pour :

e Accélérer ses recherches courantes,
e Disposer d'une alerte automatisée d'information des nouvelles consultations.

Cette fonction permet d'éviter la recherche périodique et manuelle des consultations
répondant aux criteres définis (catégorie, mots clés, etc.).

L'alerte est envoyée par courriel, selon la fréquence définie.

Mes alertes

Modifier Supprimer Recherche

Alerte 1 Fourniture de postes informatiques ﬂ
Alerte 2 Prestations de conseil pour la définission de schémas directeurs [ T ]
Alerte 32 Construction de bétiments publics ﬂ

“‘Créer une nouwvelle alerte

La création d'une alerte se fait sous la forme de l'enregistrement de criteres de
recherche avancée.
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Alertes > Créar une alarte

Houvells alerts

DS e Cowrs, cefe application propose un senice d'alerie par courrer Slecinonkue

Nom da catts alarts :

Mes critéras pour catte alarta

ErfRe publigue — Tiouies les EnRes publicues — v
Type d'amonce Armonce CorsuRztion

T de procédurs Tioiss es Rypes de procidure

Catégarie principale —Tioutes ks cEtdgories— T
Aspects soctan ndiferent

karche réseng & des ESATIEA ndfnent

HENE]
DO

ASDECS erMINONMIEMENTE ndfinani

ey dhexngoution

Code PV

Recharche par mots ciés (7]

Ji2 sourERe necawnir akens Tous s Jours

Format

Ji SOUMERE recawlr I'akens

Au Format Texde

Enregistrer )

3.3.2 Suivi des réponses déposées

Depuis le bloc "Services" en cliguant sur le lien "Mes réponses”, I'Utilisateur
Entreprise authentifié peut accéder a I'ensemble des réponses horodatées remises
depuis le portail.

Maon compte > Mes réponses

Nombre de résultats : 197 Afficher | 10 ¥ |résultats / page rzo 4 4 B

Reéférence «

. Intitulé = / Objet Date limite d .
Procedure T Ffl L2 = ‘Tl = ‘.! Ma reponse -
- ) Organisme - remise des plis «
Categorie «
1400108 Intitulé : 14042014 14/04/2014
I"IAF__A Objet : test mapa albain 18:00 1857
Services Crrganisme : Organisme de Formation / FORM
Mombre de résultats : 197 Afficher| 10 ¥ |résultats / page 120 44 » b
+ Retour
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3.3.3 Flux RSS

Cette fonctionnalité permet de s’abonner aux flux RSS publiés par le portail a partir

de la page d’accueil authentifiée.
Les flux suivants sont proposeés par le portail:

Flux RE5

[E] Liste de toutes les consultations en ligne pour les marchés de travaux
[&] Liste toutes les consultations en ligne pour les marchés de services

|5 Liste de tous les avie en ligne pour les marchés réservés aux atelisrs protégés

uLiEtE de toutes les consultations en ligne

|& Liste toutes les consultations en ligne pour les marchés de fournitures

uLiEtE de tous les avis en ligne pour les marchés avec clauses sociales

[ Liste de tous les avis en lione pour les marchés avec clauses environnementalss

3.34 Panier Entreprise

Cette fonctionnalité permet a [I'Utilisateur Entreprise authentifié
consultations dans un espace de travail afin de les suivre par la suite.

3.3.4.1  Acceés au panier

d’ajouter des

L'acceés a cette fonction est réservé aux utilisateurs inscrits et authentifiés sur le

portail. Le panier est accessible :

e soit via le menu de gauche dans la rubrique "Mon panier”,

e soit depuis la page "Mon compte" a partir de la rubriqgue service

"Dématérialisation des marchés publics":

Mon panier Mon compte
Avis

Bourse ColSous Bienvenue Marc PASSET, Administrateur
Qutils de signature

A compter du 19 mai 2013, les plis de candidatures etiou d'offres doivent étre signés électroniguement avec un certificat de signature
_ conforme au RGS ou équivalent. Contactez votre Autorité de Certification pour vous assurer de la conformité du certificat mis a votre

Se pré . - = disposition.
e SRS e L 1S Pour prendre connaissance de Farrété du 15 juin 2012 relalif 2 la signature &lectronique dans les marchés publics, cliquez ici .

Retrouvez dorénavant toutes les annonces de la Région lle-de-France et découvrez de nouvelles fonctionnalités en matiére de

dématérialisation sur wawnw. maximilien fr
Entreprises, venez découvrir Maximilien, le portail des marchés publics fiandiliens !
Ca nouvesu service publicrégional regicupe I'ensemble de la commande publique francilienne.

L'objectif ? Permettre aux entreprises, notamment les TPE-PME, d'accéder plus facilement aux achats publics, et ce, en quelques dics, 24h/24 et

7T

Une censultation vous intéresse, mais il vous mangue une compétence, une qualification, vous &tes spécialisé dans insertion, e handicap, IESS

Identifiez-vous et insorivez-vous sur |a bourse & |a co-traitance et & Ia sous-traitance via le menu "Men Compte = Desoiption de adtivité

Flus d'infos sur le Groupement d'Intését Public Maximilien et les acheteurs publics qui |a composent? Cligues ici.

4 NMon compte personnel 3 Services

¥ Mes coordonnées * Me

¥ Supprimer men compte perscnnel

[# Compte de mon Entreprise S

[ )
Identification du sizg & Bourse CoiSous traitance
¥ Desiption d'activ

¥ Espsce documentai

¥ Recherche de collsborstion

# Utilisateurs de mon Entreprise

R L . ¥ Se préparer a répondre
Accéder 3 |3 liste des utilisateurs

¥ Tester |z configuration de mon poste

¥ Consultstion de test
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soit depuis la page d’accueil dans le menu de droite :

Le portail Maximilien vous propose les
services suivants :

ﬁ') Recherche des avis de marchés
en lle de France {information, consultations en
cours, attribution)

Service d'alertes
guotidiennes ocu hebdomadaires pour étre
informé de tout nouveau marché selon vos

riteres

Suivez et gérez wos annonces depuis votre

Gestion de panier
panier.

Liste des marchés conclus

Bourse 3 la co-traitance et d la sous-
traitance

Rechercher des compétences et qualifications
pour répondre aux marches.

O « ©

3.3.4.2  Fonctionnalités du menu "Mon panier"

« Toutes les consultations» : affiche toutes les consultations en cours (non
cléturées) présentes dans le panier.

« Avec / sans retrait » : affiche toutes les consultations en cours (non
cléturées) pour lesquelles au moins un téléchargement de DCE en mode non
anonyme a été réalisé.

« Avec / sans question posée » : affiche toutes les consultations en cours
pour lesquelles au moins une question a été posée sur ces consultations.

« Avec / sans dépbt»: affiche toutes les consultations en cours (non
cléturées) qui sont dans le panier de l'inscrit et pour lesquelles au moins un
déepdt d'offre a été réalisé sur ces consultations.

« Avec / sans message échangé » : affiche toutes les consultations en cours
(non cloturées) qui sont dans le panier de l'inscrit et pour lesquelles au moins
un échange électronique via le portail a été réalisé sur ces consultations.

« Consultations cléturées » : affiche toutes les consultations du panier qui ont
été cloturées (ne sont plus en ligne).

« Recherche avancée »: Affiche le moteur de recherche multicriteres
suivant :
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Corsuations » Faohs o avanods

G fonmUlaing MO DEMST (12 PECRERCeT (S CONSURATIONS: Sur 18 Dase e DISISUS i
Powr b= procddunes rasalntes, b= formulsine de racihancie Da Touss an s de cats =

Fsohezrodee mulioriéres

Anmonos de consulation A
— Toos bas Joeas e procsdune — L
—Tounes las casdgories— L
aifidnen L a.
e A a-
o aiiiidnen L E}
L I - ]
Feoherohe par dade
Dtz lmiz de remise des plis  Enre e [PR0S2014 =t e DE1Z01L Mimrronsn
Dave e e & ligne Srrs e [OEHAZ013 =2 = 05052012 JT —
Rssharate par mots oss G
Dars 2,
asms o & Recharche sporochbe Facihancie aoscis
St e s e e
Reoherohe dund procédurs resirsins
Reoherohe par oode daoods & S = b5 chemps oolipenoies
— S&lectionner une [Enthe puiliqus — ¥
e —

Le fonctionnement de ce moteur de recherche est identique a celui du moteur de
recherche avancée des consultations hormis que la recherche est restreinte aux
consultations figurant dans le panier.
3.3.4.3  Ajout manuel d'une consultation au panier
L'ajout manuel d'une consultation au panier peut se faire:

e soit a partir du tableau de résultats de recherche des consultations,

e soit a partir de la fiche détail de la consultation.

3.3.4.3.1 Ajout depuis le tableau de résultats de la recherche

Lors d'une recherche une consultation, le tableau de résultats suivant s'affiche :
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Lots
F'r:n?E':IurE Reéférence « | Intitulé Lieu d'exécution  D8te limite
Categorie Objet de remise Actions
Fublig le Crganisme Aspedts soc/eny. des plis
MAPA ... NET_0414 - Frestation de nettoyage - oavosizo14  EDD
Services (T8} Yvelines T3
5_‘;::’&_31 Objet : Prestation de nettoyage vitrerie et sols (78} Yveline 1 o
2082014
; Organisme : Organisme de validation ATEXC (75001 - Paris) Fdl|
" %
i}

Le bouton "Panier" (&) dans la colonne "Actions" du tableau de résultats permet
d'ajouter la consultation au panier.

3.3.4.3.2 Ajout depuis la fiche détail de la consultation

Lorsqu’un utilisateur accéde a la fiche détail de la consultation, alors la page
suivante s'affiche:

Consultaticns > Details

[ [\,?ﬁ.jouter au panier ]]

0 Date et heure limite de remise des plis : 09/05/2014 17:30 &
Référence | Intitulé : MET_0414 | Frestation de nettoyage
Objet : Prestation de nettoyage vitrerie et sols

ﬁ SE PREFARER A L'AVANCE A REFONDRE - N'ATTENDEZ PAS LE DERNIER JOUR  * En savoir plus

w Tester ma configuration »w Consultation de test

‘ 9 Question ” 9 Depdt || o Iessagerie sécurisée

Telechargement

Avis de publicité Piéces de la consultation

¥y Reglement de consultation - 74,79 Ko

@3 Dossier de consultstion - 177,35 Ko

Le bouton [2Ajouteraupanier | en haut & droite de la page de détail permet
d'ajouter la consultation au panier.

Lors du clic sur le bouton d'ajout au panier, la fenétre de confirmation suivante
s'affiche:

ATEXO, Tous droits réservés Page 36 sur 56



maximilien

LE PORTAIL DES MARCHES PUBLICS FRANCILIENS

OIS 0820 20 77 43

{5 https://marches-maximilien-ecole.local-trust.com/indexph €

La consultation NET_0414 2 &té enregistrée dans votre panier.

Voir mon panie Poursuivre

ﬁ

L’utilisateur a alors la possibilité de cliquer sur "Voir mon panier” pour visualiser le
contenu du panier ou sur "Poursuivre” pour rester sur la page en cours et continuer
la navigation.

3.3.4.4  Ajout automatique d'une consultation au panier

La consultation est automatiquement ajoutée dans le panier lorsqu’un utilisateur
réalise les actions suivantes :

e Poser une question sur la consultation,

e Répondre a la consultation,

e Télécharger un DCE en mode non anonyme.
3.3.45 Acces a "Mon panier"

Le contenu du panier est affiché sous la forme d'un tableau de résultats :

Annonces de consultation

Nombre de résultats : 2 Afficher | 10 ¥ [résultats / page 1|71
_ o i Lots
Procedure Reference - | Intitule Lieu d'exécution Date limite
Categorie Objet de remise Actions
Pukblie le Crganisme Aspects soc /eny. des plis
MAPA ... HET_0414 - Prestation de nettoyage - 0052014  #]: 0
gf;fizu Objet : Prestation de nettoyage vitrerie et sols (78) Yvelines 17:30 a . Q
T h_ Crrganisme : Organisme de validation ATEXO (75001 - Paris) ol a -0
" [ Retraits =8
B %,
. |' Voir le detail i —-—’h\
e, _ i %
AOO... NET_0514 - Nettoyage vitreries et sols | desiots e | GQuestions K 9. 4
Services L . P \ Pariz \-.—(\.. ]
Objet : Nettoyage vitreries et sols Lo | L |
05/05/2014 ' . \r,_.j v. - B . (77 Eir's—Ei Dépits L“"---,_ N
= Orrganisme : Organisme de validation ATEXO (75001 - Paris) S \ V o B )
. L L _m
& | Supprimer  L_Courrier £ & a
] i

| du panier ,.____-- &
\'n.

Pour chaque consultation présente dans le panier, une synthése des actions déja
réalisées est affichée :

e Retrait de DCE (nombre et lien vers la fiche détail de la consultation)
e Question posée (nombre et lien vers la fiche détail de la consultation)

e Dépbt de réponse électronique (nombre et lien vers la fiche détail de la
consultation)
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e Message sécurisé (nombre et lien vers la fiche détail de la consultation)
Une consultation figurant dans le panier peut étre retirée du panier en cliquant sur le
bouton " &B".
3.3.4.6  Actions possibles via le panier

Les actions suivantes sont possibles a partir du tableau de résultats des
consultations présentes dans le panier :

e Accéder a fiche détail de la consultation :

sl

L= L= = =

o Retrait: permet d’accéder a la fiche détail de la consultation avec
un  positionnement direct sur l'onglet "Publicité /
Téléchargement"” ;

o Question : permet d’accéder a la fiche détail de la consultation avec
un positionnement direct sur 'onglet "Question™ ;

o Deépbt : permet d’accéder a la fiche détail de la consultation avec un
positionnement direct sur 'onglet "Dépot” ;

o Courrier : permet d’accéder a la fiche détail de la consultation avec
un positionnement direct sur 'onglet "Messagerie sécurisée".

e Voir le détail des lots en cliquant sur le bouton

e Supprimer la consultation du Panier en cliquant sur @B

34 Remise d'une réponse électronigue — Exigence de signature
électronique

Attention : pour certains marchés, la réponse électronique exige la présence de
signature électronique pour une ou plusieurs pieces;

Dans ce cas, il est nécessaire d’avoir au préalable fait I'acquisition d’'un certificat
électronique. Obtenir un certificat électronique prend plusieurs jours, voire plusieurs
semaines. Si I'Utilisateur Entreprise ne posséde pas de certificat électronique
valable dans le cadre de la réponse a un marché dématérialisé, il est impératif qu’il
en fasse la demande a I'avance.

Il est également recommandé a I'Utilisateur Entreprise de veiller a prendre ses
dispositions de maniére a ce que sa réponse électronique soit déposée dans les
délais impartis. Un test de configuration du poste de travail ainsi que des
consultations de test sont mis a sa disposition sur le portail (cf. article 1.3).

Des informations completes sur la certification électronique ainsi que sur les
prérequis techniques sont disponibles en pied de page du portail. (cf. article 1.3)
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Depuis le Tableau de bord des consultations (Résultat de recherche), I'Utilisateur
Entreprise authentifié peut répondre a une consultation en cliquant sur le bouton
"Accéder ala consultation".

Annonces de consultation

HNombre de résultats : 2 Afficher| 10 ¥ |résultats / page 171
. - . Lots
F"rm?::—::lurE Reference | Intitule Lieu dexécuticn  Date limite
Categorie Objet de remise Actions
Fublig le Crganisme Aspects soc/eny. des plis
MAPA ... MET_0414 - Prestation de nettoyage - 05/05/2014 =133
gf;:ﬁ;‘_;“ Objet : Prestation de nettoyage vitrerie et scls (78) Yvelines 17:30
- -‘ Crganisme : Organisme de validation ATEXD (75001 - Paris) Fdl
" ¥
|

L’utilisateur clique ensuite sur I'onglet "3 - Dép6t" puis sur le bouton "Répondre a la
guestion” :

i
Fublicite / Teéléchargement Question o Dépdt o Messagerie sécurisés
1] : 2] :

Fermulaires 3 remplir par les entreprises

ﬂ Il est nécessaire que tous les formulaires soient en &tat "Fini, validé” avant de scumettre une réponse.

Réponse électronique

Aprés avoir varifié 1a bonne configuration de votre poste, si vous scuhaitez répondre scus forme électronique & cette consultation, veuillez cliquer

sur le bouton ci-dessous.

[[ Répondre 4 la consultation b ﬂ

ﬂ Contenus transmis

Aucun resultat trouve

35 Réponse électroniqgue

Le Formulaire de réponse se décompose en plusieurs zones, décrites ci-apres.

351 Zone de Rappel de la consultation

Cette zone permet au soumissionnaire (qui n'a pas a rédiger I'enveloppe extérieure
de sa réponse comme il le ferait en mode papier) de s'assurer gu'il ne fait pas de
confusion sur la consultation a laquelle il répond.

Le contenu de ce "cartouche" de rappel présente également le temps restant avant
la date et heure limite de remise des plis.
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Consultations » Répondre

@ Date et heure limite de remise des plis : 05/05:2014 17:30 |
Référence | Intitulé : MET_0414 | Prestation de nettoyage
Objet - Prestation de nettoyage vitrerie et sols

Temps restant pour répondre {délai d'acheminement inclus) : 4] 42min
Temps d"acheminement : avec un deébit de 128 kbs, il faut 1 minute par Mo de réponse [estimation donnée & titre indicatif)

¥ En savoir plus {nouvelle fenétre)

352 Zone de Rappel des coordonnées du signataire

Cette zone présente :
e Les coordonnées de I'Utilisateur Entreprise authentifié,

e L'adresse de courrier électronique de I'Utilisateur authentifié, définissant
I'adresse a laquelle doit étre envoyé le courriel d'accusé de réception.

o NB : Cette adresse peut étre modifiée a I'écran en cas de souhait de
recevoir I'accusé de réception a une autre adresse €électronique.

@ Mes coordonnées

Entreprise : SOCIETEST

Mom : PASSET

Prénom : Marc

Adresse elecironique mp{@atexo. com

Adresse d" Accusé de réception mp@atexc. com
3.5.3 Zone "Ma réponse”

Cette zone permet a |'Utilisateur Entreprise de joindre et de transmettre les piéces
constituant sa réponse.

En fonction du paramétrage défini par I'Acheteur, le contenu de la zone "Ma
réponse" peut varier et comprendre les éléments décrits dans les chapitres suivants.
3.5.3.1 Types de dossiers

e Dossier de candidature

e Dossier d'offre (un par lot dans le cas d'une consultation allotie)

e Dossier d'anonymat

Ci-dessous, lI'exemple d'un formulaire composé d'un dossier de candidature ainsi
gue d'un dossier d'offre par lot constituant la consultation :
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Piéces de la réponse

B Dossier de candidature Actions

Eﬂjﬂu‘tﬂ-l’ les autres piéces exigées dans la consultation

= Lot 1 - Dossier d'offre : Nettoyage wvitreries Actions

'B'Ajnuter les autres piéc‘.&s Exigéﬂs dans la consultation

B Lot 2 - Dossier d'offre - Nettoyage sols Actions

'ﬂ'ﬂjnuter les autres piéces exigées dans la consultation

L'action "Ajouter une ou plusieurs pieces libres" permet d'ajouter les pieces
souhaitées pour chacun des dossiers constituant la réponse de ['Utilisateur
Entreprise. Il est également possible de supprimer des pieces en cliquant sur le

bouton @R

B Dossier de candidature Adtions

© Pitce libre : Dossier de présentation de |a société. pdf

[Bﬁjnuter les autres piéc‘.es Exigé-es dans la consultation ]

Il est possible de sélectionner simultanément plusieurs piéces en
maintenant la touche "Ctrl" du clavier

Le raccourci clavier "Ctrl + A" permet de sélectionner toutes les piéces
d'un répertoire

Cliquer sur le bouton "Ouvrir" ajoute les pieces sélectionnées au

formulaire
| £2) Ouwrir
Rechercher dans : l Jo Lot2 = 5l
. P8 AE-Lot™2.pdf
&} E:J‘ B.alrdereauodes prix-Lot®2.xds
Recent Ttems p8 CCAP-Lot"2.pdf
L CCTP-Lot*2.pdf
'@ Memaire technique-Lot®2.pdf
Desktop
g
My Documents
A
Computer

-
Q! Mom du fichier : 1t%2.pdf” "Borderesu des prix-Lot®2.xls™ "CCAP-Lot®2.pdf”
Metwork ] r 1
Iype defichier : | [y, 71p, PDF, DOC, PPT] -~
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"PPT" est présent, il est possible de retirer ce filtre en sélectionnant "Tous

f Par défaut, un filtre sur les types de fichier "XLS", "ZIP", "PDF", "DOC" et
les fichiers" dans le menu déroulant "Type de fichier"

| £ Ouvrir (=23
Rechercher dans: | || Lot2 = ¥ -
. L AE-Lot"2.pdf
&} B Bordereau des priv-Lot™2.xls
Recent Items | 2 CCAP-Lot*2.pdf
L CCTP-Lot*2.pdf
@ Memoire technique-Lot®2. pdf
Desktop
g
My Documents
A
Computer
=
u Maom du fichier
Network - r =
=twer Type de fichier :  [ps, 71p, POF, DOC, PPT] L | [ Annuer |
[Tous les fichiers |
[¥Ls, ZIF, FDF, DOC, PFT]

3.5.3.2 Ligne dédiée a l'acte d'engagement

Située dans le champ "Dossier d'offre", cette ligne permet a |'Utilisateur Entreprise
de s'assurer que son acte d'engagement sera joint et signé (le cas échéant)
individuellement.

B Lot 1 - Dossier d'offre : Nettoyage wvitreries Actions
[ B< Acte dengagement :: g ]

ﬂ'ﬂjuuter les autres pieces exigées dans la consultation

Lorsque cette ligne existe, I'ajout de l'acte d'engagement se fait en cliquant sur
I'action correspondante :
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3.5.3.3  Fonctions dédiées a la signature électronique des piéces

Pieces de la réponse Action permettant de lancer le
E}électiunner toutes les pieces p!‘?CESSU’S qe ,Slgnature des
pieces sélectionnées
= Dossier de Actions
p—

© piges libre \gr de pré - — ﬂ

Sélectionner en

un clic, toutes les
piéces jointes au Adtions
formulaire

& Ajouter les autres pié

= Lot 1 - Dossier d'offre © Prestatio

[} [PS Acte d'engagement : AE_Lcwrper

o«

Y i oe ome ool .
Piece libre : Offre Lot 1.z Sélectionner ﬂ
individuellement

aﬂjuuter les autres piéced les piéces y

B Lot 2 - Dossier d'offre : Prestati SIONE] Actions
I} € Acte d'engagement : AE_Lot2.pdf ﬂ
D) [7 Piéce libre : Offre Lot 2.zip Statut de » o«
— signature de
& Ajouter les autres pidces exigd chaque fichier
| Sélectionner toutes les pieces £+ Signer les pieces sélectionnees

Une fois que le document est signé, un icbne indique le statut de la vérification de la
signature :

B Lot 2 - Dossier d'offre : Prestation de nettoyage des sols Actions
0¢ Acte d'engagement : AE_LotZ pdf ' ® Ul 4 CM: Charles CIVETE [ AC | CNSATEX [ T ]

Dans le bloc "Légende", les détails de vérification de signature sont expliqués :

& Légende

Detail signature

® & Veérification OK. Un jeton de signature sccompagnant | fichier joint su formulaire 3 été détecté et le cerificat ayant servi & |a
generation de ce jeton est valide.

& '€} veérification KO. Un jeton de signature sccompagnant le fichier joint su formulaire a &té détecté mais le certificat syant servi &
la génération de ce jeton est invalide. (Exemple : Le certificat utilise est expiré ou révoquee).

* iJ' Vérification incertaine. Un jeton de signature accompagnant le fichier joint au formulaire a été détecté mais la validité du
certificat ayant servi & la génération de ce jeton est incertaine. (Exemple : L'autorité de cerification ayant delivreé le certificat
n'est pas référence par la législation. Vieir les conditicns d'utilisation).

3.54 Zone informative sur les fonctions de sécurité
En fin de formulaire, le portail indique les opérations cryptographigues engagées :

Signature électronique des plis : Qui (sur mon poste de travail avec mon certificat électronigue)
Chiffrement des plis : Owii (sur mon poste de travail)
Transmission sécurizée des plis : Qui

e Signature des plis : si "Oui", les fonctions dédiées a la signature électronique
présentées au chapitre précédent sont activées ;
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Chiffrement des plis (si chiffrement requis) : opération cryptographigue

[ ]
réalisée sur le poste de travail de I'Utilisateur Entreprise ;
e Transfert sécurisé des données : flux crypté pour I'acheminement sur le
portail.
3.5.5 Zone de validation et envoi

Conditions d'utilisation

les sccepte.

4 Annuler

JE reconnais avoir pris connaissance des Conditions d'utilisation de cette plate-forme de démateérialisation des marches publics et je

Valider

»

Pour pouvoir finaliser son dépé6t, I'Utilisateur Entreprise authentifié doit accepter les
conditions d'utilisation du portail puis cliquer sur le bouton "Valider" afin de démarrer

le processus de réponse.

Une fois le formulaire validé, une barre de progression s'affiche et indique a
I'Utilisateur Entreprise I'état de progression de transmission de sa réponse :

e

||:| E&

| Fichier 12 - Enveloppe d'offre : AE_Dissocie.pdf (11.0 Kao)

[ Chimemente:

Une fois I'envoi terminé, une fenétre récapitulative de confirmation apparait :

08/05/2014 17:30 2
®

MET_2014 | Prestations de nettoyage

@ Date et heure limite de remise des plis :

Reéference | Intitule :

Objet : Frestations de nettoyage Vitreries et Sols

@ Contenus transmis

Dépose le : 0D5/05/2014 17:44

Par: PASSET Marc {mp{@atexo.com)

Entreprise : SOCIETEST

Dossier de candidature

© Pigoe libre : Dossier de présentation de la sooiété pdf

Lot 2 - Dossier d'offre : Prestation de nettoyage des sols
0 DC2 - Acte d'engagement : AE_Lot2 pdf

¥ Pigos libre : Offrz Lot 2.zip

Acticns

Acticns

Cette page récapitule les informations suivantes :
¢ Informations sur la consultation,

Horodatage du dépaot,
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e Contenu de la réponse,

e Signature(s) électronique(s) transmises par ['Utilisateur Entreprise, sous
forme de jetons de signatures.

Chaque jeton de signature peut étre téléchargé a l'aide du bouton " €3»",

Ces jetons de signature sont également placés par le portail dans le méme
répertoire que les fichiers de réponse transmis.

@bv| . v Kit Consultation MPE » Entreprises - Fichiers de reponse »

Organiser « Inclure dans la bibliothéque - Partager avec » Mouveau dossier

S Ean Mom Madifié le Type
M E |'E] AE_Dissocie.pdf 240372009 15:45 Adobe Acrobat D...
&l E =] AE_Dissocie.pdf - 20120927174547 - Sign...  27/09/2012 17:45 Document XML

27 3 Offrezip 24/03/2009 15:45 zip Archive
|£]| Offrezip - 20120927174551 - Signature 1.  27/09/201217:45 Document XML
= Bib
3.5.6 Possibilité de répondre a un ou plusieurs lots

En cas de consultation allotie, la zone de remise des plis électroniques présente une
zone de réponse spécifiqgue pour chaque lot de la consultation.

Piéces de la reponse

Selectionner toutes les piéces £:% Signer les pieces selectionnées
B Dossier de candidature Actions
2 Pigce libre : Dossier de présentstion de la société, pdf e

'ﬂ'ﬂj-}uter les autres piéces exigées dans la consultation

= Lot 1 - Dossier doffre : Prestation de nettoyage des witreries Actions
P< Acte d'engagement @ | g

ﬂﬂj-}uter les autres piéces exigées dans la consultation

= Lot 2 - Dossier doffre : Prestation de nettoyage des sols Actions
D Acte d'engagement : AE_Lot2 pdf ® & P CN:Cherles CIVETE [ AC - CN=ATEX &
9 Piéce libre : Offe Lot 2.zip &

'ﬂ'n’-\jc}uter les autres piéCEE exigées dans la consultation

Sélectionner toutes les pidces £ Signer les piéces sélectionnées

Si la procédure le permet, un soumissionnaire peut donc remettre une Offre pour
chaque lot ou pour seulement certains lots. L'ouverture des lots se fait de fagon
indépendante. Une méme entreprise peut donc étre acceptée (admissible) pour un
lot, mais refusée pour un autre.

ATEXO, Tous droits réservés Page 45 sur 56



maximilien

LE PORTAIL DES MARCHES PUBLICS FRANCILIENS

O 0820 20 77 43

3.5.7 Accusé de réception horodaté du dépbt

Apres chaque dépot correctement effectué, I'application :

¢ Affiche immédiatement un message sur le portail certifiant que le dépdt a bien
été effectué, avec I'horodatage.

e Envoie immédiatement un accusé de réception par courriel, signé par le
portail, et indiquant la bonne réception du pli. Cet accusé de réception
indique :

o les caractéristiques essentielles de la consultation (Entité publique,
Référence et Objet de la consultation, date et heure de cléture, date et
heure de réception, etc.) ;

o Chaque fichier transmis a l'aide du bouton Parcourir, son poids ainsi
que le nom du jeton de signature associé le cas échéant et son poids.

Une réponse €lectronigue a bien &té recue pour la consultation ci-dessous

Entité publigue : TEST - Organisme de test pour les entreprises

Service - TEST - Organisme de test pour les entreprises

Intitulé de la consultation : Consultation de test AVEC signature électronigue

Objet de la consultation : Cette consultation de test AVEC SIGNATURE ELECTRONIQUE permet a une entreprise de s'assurer de la
bonne configuration de son poste de travail {version de la machine Java, teléchargement correct des applets, etc.). Il est fortement
recommandé aux entreprises de tester plusieurs jours a 'avance leur poste de travail, avant de remetire une réponse électronique réelle
sur une consultation réelle.

Référence consultation : TEST_AQO

Type de procédure : Appel d'offres ouvert

Date de mise en ligne : 22/10/2009 10:38

Date et heure limite de remise des plis - 31/12/2012 17:30

Caractéristiques du dépdt -

Entreprise : SOCIETEST
MNom : CIVETE
Prénom : Charles

Adresse électronique : co@societest.com
Horodatage du dépdt : 04/04°2011 17:45

Contenu de la réponse :

Acte dengagement Lot 1 : 00 DC1 2012 01 27 (Ex DC4).pdf - 66,34 Ko / 00 DC1 2012 01 27 {Ex DC4).pdf - Signature 1.xml - 11,6 Ko
Autres pieces Lot 1: _DCE_1kzip- 0,25 Ko / _DCE_1k.zip - Signature 1.xml - 43,06 Ko

Autres piéces Lot 1 : Dossiers Réponses.zip - 62,35 Ko / Dossiers Réponses.zip - Signature 1.xml - 11,6 Ko

Acte dengagement Lot 2 - Répartition AE rempli Lot2.pdf - 66,34 Ko

Autres pigces Lot 2 - _DCE 1kzip- 0,25 Ko/ _DCE_1k. zip - Signature 1.xml - 43,06 Ko

La Plate-forme de dématérialisation des marchés publics

Cet accusé de réception par courrier électronique sert de preuve de dépbt et peut
étre opposable pour le soumissionnaire.

Chaque soumissionnaire est invité a réaliser a I'avance un dépot électronique sur la
Consultation de test du portail. Ainsi, il est :

e Certain que le Poste de travail prévu pour la réponse électronique fonctionne
bien,

e Au courant des processus cryptographiques mis en ceuvre,

e Conscient des jetons de signature créés (1 par fichier sélectionné a l'aide du
bouton Parcourir sur le formulaire de réponse) et des jetons non créés
(aucun jeton de signature n'est créé dans le dossier ZIP — Si nécessaire,
réaliser au préalable I'opération de signature décrite a l'article 2.5).
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358 Exemple de déroulement d'une réponse électronique

Les principales étapes du dép6t d'une réponse électronique sont les suivantes :
e Ajout des piéces au formulaire de réponse électronique
e Sélection des pieces a signer
e Signature des pieces sélectionnées

¢ Validation du formulaire de réponse électronique (dép6t)

3.5.8.1  Ajout des pieces au formulaire de réponse électronique

» L'Utilisateur Entreprise accede au formulaire de réponse électronique de la
consultation concernée et joint ses piéeces.

Dans I'exemple suivant, I'Utilisateur Entreprise répond uniquement au lot n°2, par
conséquent, il joint les piéces de sa candidature dans le bloc "Dossier de
candidature" et les piéces de son offre pour le lot n°2 dans le bloc "Lot 2 — Dossier
d'offre : Prestation de nettoyage des sols"

Piéces de |la réponse

=

Selectionner toutes les pieces £¢* Signer les piéces seélectionnées

-
= Dossier de candidature

© Fiéce libre : DC4.pdf

¥ Pitoe libre :

@ Piéce libre : Dossier de présentation de |a société. pdf ﬂ

nﬂjuuter les autres piéces enigées dans la consultation

B Lot 1 - Dossier d'offre : Prestation de nettoyage des vitreries Actions
B Acte dengagement ;| 4

l“'.»E'Lilc}uter les autres pieces exigées dans la consultation

-
B Lot 2 - Dossier d'offre : Prestation de nettoyage des sols Acxians]

DC Acte dengagement : AE | ot2 pdf ® &) P CH:Charles CIVETE { AC : CN=ATEX ﬂ

© Pitce libre : C ' 3 ]

© Fiéce libre : CC a9

@ Piéce libre : Memaoire technigue Lot2. pdf ﬂ

¥ Pigce libre | CCTP Lot 2 pdf «»

Q@ Pigce libre : Memaoire technigue Lot2. pdf ﬂ

© Fiéce libre : Bordereau des prix Lot2 xls ﬂ
e — J

'B'Aiuuter les autres pieces exigées dans la consultation

Selectionner toutes les pieces £+ Signer les pigces selectionnées
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On constate que les piéces n'ont pas été préalablement signées car la mention
"Aucune signature identifiée pour ce fichier" figure en face de chacune d'entre elles
(sauf I'acte d’engagement).
3.5.8.2  Sélection des pieces a signer

» L'Utilisateur Entreprise sélectionne ensuite les piéces qu'il souhaite signer.

Dans l'exemple suivant, |'Utilisateur Entreprise souhaite signer l'intégralité de ses
pieces, pour cela, il coche la case "Sélectionner toutes les piéces"”

Piéces de la réponse

#| 5électionner toutes les piéces £¢* Signer les pieces sélectionnées

= Dossier de candidature

o
@ | [ Pigce libre : DG4 paf L G J
Wl |[ P Pigce libre : 0GB pf L T J
@ || Pizce libre : Dossier de présentation de |a société. pdf ﬂ
ﬂﬂiuuter les autres piéces exigées dans la consultation
B ot 1 - Dossier doffre : Prestation de nettoyage des witreries Actions
< Acte d'engagement @ g
ﬂﬂiuuter les autres piéces exigées dans la consultation
B ot 2 - Dossier doffre - Prestation de nettoyage des sols Actions
O Acte d'engagement : AE_LotZ pdf ® & JPCN:Cherles CIVETE [ AC : CH=ATEX &
v L G J
v L T J
Itd © Pigce libre : Memoire technique Lot2. pdf ﬂ
W || Pigce libre : CCTP Lot 2.pdf «
# || ¥ Piéce libre : Memoire technique Lot2. pdf ﬂ
|+ © Piéce libre : Bordereau des prix Lot2.xls ﬂ
—
'ﬂﬂiuuter les autres piéces exigées dans la consultation
#| 5électionner toutes les piéces £ Signer les pieces sélectionnées

3.5.8.3  Signature des piéces sélectionnées

» L'Utilisateur Entreprise cligue sur le bouton "Signer les piéces
sélectionnées”

» L'Utilisateur Entreprise sélectionne le certificat avec lequel il souhaite signer
ses piéces puis clique sur le bouton "Valider"
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Piéces de |la réponse

¥ électionner toutes les piéces

B Dossier de candidature

¥ [ @ Figee libre : DC4.pdf

. ucune signature identifiée pour ce fi ﬂ
@ [ 7 Piéce libre : DC5 pdf : Aucune signature identifiée pour ce fi.. [ & ]
L] hoisiscesun cetid B o= =

MNom du Certificat

Mom de l'emetteur Date d'expiration  Utilisation de la dé

10/04/2018 Signature électronique, Chiffrement, Authentification et intégrité
Charles CIVETE XO AC DEMO -E... 17/04/2016 Signature électronique, Authentification et intégrité

ristan CAR] ETEXO AC DEMO -E... 4201 fgnatlre electronigue, AUthenticagon et integrite .
1

Annuler | valider |

|
# [ @ Piece libre : Memgire technigue Lot2 pdf &  Aucune signature identifiee pour ce fi.. [ & ]
# [ 9 Pigce libre : Bordereau des prix Lot2 xls signature identifiée pour ce fi ﬂ

-Ajnuter les autres pidces exigées dans la consultation

¥ 5&lectionner toutes les piéces

* Signer les pigoes sélectionnées

La pop-up suivante apparait. Cliquer sur "OK".

Signe les dennées avec votre clé d'échange privée "_'E

Une application demande |'accés & un élément protége.

Mot de passe pour
Cl& privée Crypto AP

ok )| Annuer || Detais..

Une barre de progression s'affiche :

] Bame e progrion L« xS

[STa =g =S oppe d'offre Lot 2 @ Memoire technique Lot2.pdf (43.0 Ko)

¥AdES en cours...
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Une fois la signature des piéces sélectionnées terminée, le statut de signature des

pieces est mis a jour :

Piéces de |la réponse

[#| 5electionner toutes les pieces

Q Acte d'engagement : Q

OC Acte dengagement : AE_L

9 Pikce libre : CCAPR Lot 2 pdf
2 Fikee libre : > pdf
0

B Dossier de candidature Actions

2 Pigce libre : DC4.pdf ® & SCN:Charles CIVETE { AC : CN=ATEX &

9 Pigce libre : DCS.pdf ® & [ CN:Charles CIVETE { AC : CN=ATEX &

9 Pigce libre : Dossier de présentation de |a société. pdf ® & PCNH:Charles CIVETE { AC : CN=ATEX &
'B'Ajnuter les autres piéces exigées dans la consultation

B Lot 1 - Dossier d'offre - Prestation de nettoyage des vitreries Actions

'B'Ajnuter les autres piéces exigées dans la censultation

= Lot 2 - Dossier d'offre : Prestation de nettoyage des sols

Pigce libre : Memoire technigue Lot2. pdf

Pigce libre : 2. pdf

Pigce libre : Memoire technigue Lot2. pdf

Pigce libre : Bordersau des prix Lot2.xls

[#| selectionner toutes les pigces

'B'Ajnuter les autres piéc'.es Exigéﬂs dans la consultation

Signer les pieces sélectionnéess

® & PCH: Charles CIVETE [ AC : CN=ATEX

£ JDCN: Charles G (AC : CN=A
& P CN: Charles CIVETE | W=ATEX

® & [P CH:Charles CIVETE [ AC : CN=ATEX

® \;-.r CH : Charles CIWETE { AC : CH=ATEX

® \:‘ B CN : Charles CIVETE [ AC : CHN=ATEX

£ JDCN:CharlesC (AC : CN=A
& P CN: Charles CIVETE | N=ATEX

® -:"i' B CH : Charles CIVETE [ AC : CN=ATEX

I
5]
3
i

Signer les pigces sélectionnées

Cliquer sur l'une des lignes représentant les signatures de chaque fichier permet
d'en afficher le détail dans une fenétre pop-up :

D&tail de la signature

‘ v Tous les contréles de validite de cette signature ont &té passés avec succes,

Certificat du signataire e

Certificat émis a :

EMAILADDRESS=cof@atexo.com

0ID.2.5.4.41=Charles CIVETE

CH=Charles CIVETE

OU=MARCHES PUBLICS ELECTRONIQUES
=ATEXD

C=FR

Contriles de validite du certificat 9
Contriles réalisés le 05/05/2014 10:10

Féricde de validité :

Chaine de certification : &

L Référentiel du certificat : AC de test ATEXO
Mon révocation : &

Fermer

Jeton de signature : Cl\Users\MTA\Desktop\KI T\Entreprises - Fichiers de reponse\Offre Lot 2VAE_ Lot2 pdf - 20140505173330 - Signature 1.2xml

Certificat émis par : Date de walidité :

CN=ATEX(O AC DEMOD - Entreprises D : 170402013 21:17.657

CU=ATEXC AC DEMO Au 17042018 21:17.57
=ATEXD

L=FPARIS

C=FR

Contréles de I'integrite du fichier signe 9
Contrdles réalisés le 06/05/2014 10:10
Nen répudiation &

Le résultat individuel des contrbles suivants est affiché :
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e Période de validité : permet de s'assurer que le certificat utilisé pour réaliser
la signature n'est pas expiré

e Chaine de certification : permet de s'assurer que I'Autorité de Certification
ayant délivré le certificat est reconnue et approuvée

e Non révocation : permet de s'assurer que le certificat utilisé pour réaliser la
signature n'a pas été révoqué par I'Autorité de Certification I'ayant délivré

¢ Non répudiation : permet de s'assurer que le jeton de signature correspond
bien "techniqguement" au fichier signé (et par extension, que le fichier joint au
formulaire n'a pas été modifié apres avoir été signe)
3.5.8.4  Validation du formulaire de réponse électronique (dépbt)

» L'Utilisateur Entreprise coche la case "Je reconnais avoir pris
connaissance..."

» L'Utilisateur Entreprise clique sur le bouton "Valider"

Conditions d'utilisation

£ reconnais aveir pris connaissance des Conditions d'utilisation de cette plate-forme de dématérialisation des marchés publics et je
les accepte.
4 Annuler Valider

Une barre de progression s'affiche :

'S —_— ===

Fichier 1/10 - Enveloppe d'offre Lot 2 1 CCAFP Lot 2.pdf (45.0 Ko)

Bloc 1/1 - Chiffrd =il =a e =

0 % ’I

Une fois le chiffrement (le cas échéant) et le transfert des éléments, la page de
confirmation du dép6t apparait :
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# Votre réponse a bien &t& enregistrée.
Horodatage du dépdt : 06/05/2014 10:13

G Contenus transmis.

Déposé le : 06/05/2014 10:13
Par : PASSET NMarc (mpi@atexc. com)

Entreprise : SOCIETEST

Dossier de candidature

b
23
=
3
[

© Pigce libre : DC4.pdf

@ Pigce libre : DCS5.pdf

@ Pigce libre : Dossier de présentation de |a société. pdf

Lot 2 - Dossier d'offre : Prestation de nettoyage des sols
D¢ DC3 - Acte d'engagement : AE Lot2.pdf
@ Pigce libre

@ Pigce libre

? Figce libre : Memeire technigue Lot2, pdf

¥ Pigce libre : GETP Lot 2 paf

? Pigce libre : Memoire technigue Lot2. pdf

b
=]
3
[

©Q Pigce libre : Bordereau des prix Lot2 xls

3.6 Messagerie sécurisée : envoi de courriel avec AR

Le portail integre une fonction de Messagerie sécurisée avec accusé de réception
opposable, qui permet a chaque Entité publique d'échanger des courriers
électroniques sécurisés avec les soumissionnaires, selon le méme principe que les
lettres recommandées avec accusé de réception.

Que ce soit pour demander des compléments, des précisions, ou pour notifier une
décision de l'entité, cette fonction permet une continuité dans la dématérialisation
des échanges entre I'Entité Publique et les Entreprises.

De facon analogue a une lettre recommandée avec accuse de réception, le courrier
électronique fait I'objet d'un accusé de réception horodaté par le destinataire.

Pour accéder au contenu, il faut cliquer sur le lien et accéder ainsi directement au
contenu du message sur le portail (cf article 3.7.4).
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‘ q Merci d'avoir sccusé réception du message transmis. Le contenu du message est présenté ci-dessous.

Message

De : D2F - Crganisme de validation ATEXD

A: mp@atexc.com

Envoyé le : 08/05/2014 10:22

Objet : Courrier de demande de complément

Message : Entité publique : D2F - Organisme de validation ATEXD

Service : D2F - Organisme de validation ATEXO

Intitulé de |a consultation : Mettoyage vitr et sols
Objet de |a consultation : Nettoyage vitreries et sols
Reférence consultation : NET_0514

Type edure : Appel d'offres ouvert

05/05/2014 17:02

remise des plis : 07/05/2014 17:20

Mous vous remercions d'avoir répondu & |a consultation citée en référence.

Aprés an nande d'apporter les précisions suivantes : extrait Kbis.

La réponse 4 ce ut se faire via I'application, & partir de la page d'accés a cette demande de complément.
Il est nécessaire de disposer d'un Compte entreprise sur 'application pour accéder & cette réponse.

Cordialement,

Merci de votre interét pour cette consultation.

Maximilien, |e portail des marches publics franciliens

e, il vou

Piéce(s) jointe(s]} :

[:?--Répondre ace messag]

[Elmprimerle message]

Si le message envoyé par I'Entité publique a été configuré de facon a permettre une
réponse, il est alors possible de cliquer sur le bouton "Répondre a ce message".
L'Utilisateur accede alors a I'écran de réponse qui permet d'ajouter des pieces
jointes.

NB : Pour pouvoir répondre via le portail, il est nécessaire de disposer d'un compte
Entreprise et d'étre authentifié sur le portail.

Une fois terminé, I'Utilisateur Entreprise clique sur le bouton "Envoyer". L'Entité
Publique est alors prévenue de I'envoi realisé.

3.7 Historigue des actions sur une consultation

Lorsqu'un Utilisateur Entreprise authentifié¢ accéde a la page de détail d’une
consultation, cette derniére présente au niveau de chaque onglet :

e Les actions possibles dans la partie haute

e La vision et I'historique des actions passées dans la partie basse
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o Publicite / |o DQuestion

© oz
o

Téléchargement

Avis de publicité Piéces de la consultation

) WP Réglement de consultation - 74,78 Ko
Partie haute *

#9 Dossier de consultation - 177,25 Ko

Liste des piéces téléchargées

. Nombre de résultats : 1
Partie basse ’-

Date / Heure =
08/05/2014
10:28:58

Afficher| 10 ¥ |résultats/ page
Fichier téléchargé

DCE intégral

Afficher | 10 ¥ |résultats/ page

|| o Messagerie sécurisée

3.7.1 Onglet Publicité / Téléchargement
La rubrique "Téléchargement" présente:

e Les avis de publicité et rectificatif éventuel,

téléchargement.

Les piéces de la consultation mises a disposition par I'acheteur en

Téléchargement

Avis de publicité

Piéces de la consultation
[y Avis initial BOAMP (12/07/2008, 20ko)

[y Réglement de consultation (40ko}

(wp Avis rectificatif BOAMP (12/07/2008, 13ko}

[y Dossier de consultation (S0ko)

La rubrique "Liste des pieces

téléchargées" présente ['historique

des
téléchargements réalisés sur la consultation en mode non anonyme :
e Date et heure du téléechargement,
e Liste des fichiers téléchargés.
Liste des piéces téléchargées
Mombre de résultats : 1 Afficher | 10 ¥ |résultats / page 1[4

Date ! Heure =
06/05/2014
10:28.58

Fichier telécharge

D:CE integral

Afficher | 10 ¥ |résultats / page
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3.7.2 Onglet Question

La rubrique "Question" permet de poser une question concernant la consultation
directement depuis le portail.

Cruestion

Si vous souhaitez poser une guestion concemant la consultation, veuillez dliguer sur le bouton ci-dessous.

[ Poser une question bk ]

La rubriqgue "Liste des questions posées" présente ['historigue des questions
posées par I'Utilisateur Entreprise en mode non anonyme sur la consultation. Pour
chaque question posée, I'historique présente:

e La date et I'neure du dépbt de la question,
e Le contenu de la question (texte et pieces jointes),

e La date et I'neure de la réponse a la question si I'acheteur a répondu
directement a la question.

Liste des questions posées

Nembre de résultats : 1 Afficher| 10 ¥ |résultats / page 1
DatEI.HEUFE Question « /P DE_ItE { Heure
Guestion = Reponse
08/05/2014 Pourqueoi? 08/05/2014
10:37:20 Questionsreponses odf 10:29:22
Afficher| 10 ¥ |résultats / page 1

3.73 Onglet Dép6bt

La rubrique "Dépodt" permet de déposer une offre électronique directement depuis le
portail.

‘o‘ Fublicite / Teléchargement || e Question | 9 Depat |° Messagerie sécurisée |

Formulaires a remplir par les entreprises

ﬂ Il est nécessaire que tous les formulaires scient en 2tat “Fini, validé” avant de soumettre une réponse.

Réponse electronique

Aprés avoir verifié la bonne configuration de votre poste, si vous souhaitez répondre sous forme &lectronigue & cette consultation, veuillez dliquer

sur le bouton ci-dessous.

[ Répondre 4 la consultation b ]

La rubrique "Contenu transmis" présente ['historique des réponses déposées. Pour
chaque offre déposée, I'historique présente:

e La date et I'neure du dépdt (horodatage du dépbt),
e Le nom, prénom de l‘inscrit ainsi que I'adresse mail du compte inscrit,

e Le nom de I'Entreprise a laquelle est rattaché I'Inscrit,

ATEXO, Tous droits réservés Page 55 sur 56




maximilien

LE PORTAIL DES MARCHES PUBLICS FRANCILIENS

OIS 0820 20 77 43

e La liste des pieces déposées (type et nom du fichier). Pour chaque piéce
déposeée, il a la possibilité de télécharger le jeton de signature associé.

Contenus transmis

Déposeé le : 27/09/2012 17:45

Par: CMNETE Charles (co@societest fr)

Entreprise : SOCIETEST

Pigce Mom du fichier

Acte d'engagement

Autres pigces

AE_Dissocie.pdf

Offre.zip

Signature

3.7.4

Onglet Messagerie sécurisée

La rubrique "Liste des messages" affiche la liste des messages échangés et relatif
a cette consultation entre I'acheteur public et I'Inscrit via le portail.

L’historique affiche pour chaque message :

e L'émetteur du message,

e Le destinataire du message,

e Le contenu du message (objet, corps, pieces jointes),

e Date et heure de réception,

e Typologie du message : avec ou sans accusé de réception attendu,

e Format de I'échange.

Liste des messages

Nembre de résultats : 1

De - A=

D3F - Organisme de
validation ATEXD

Objet /PJ
Courrier de demande de
complément

Visusliser le message

Afficher | 10 ¥ |résultsts / page 1
Date / Heure = AR Format
06/05/2014
10:22

Meon retire  Echange plate-forme

Afficher | 10 ¥ |résultsts / page 1
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